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Â ñàìîì îáùåì ïëàíå, ÊÑÎ - ýòî ñòðàòåãèÿ áèçíåñà ïî âçàèìîäåéñòâèþ ñ îáùåñòâîì
â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîãî è óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ è ïîâûøåíèÿ ñîáñòâåííîé
ðåïóòàöèè êàê îòâåòñòâåííîãî ¾ãðàæäàíèíà¿, ïîëíîïðàâíîãî ó÷àñòíèêà òàêîãî ðàçâè-
òèÿ. Èíûìè ñëîâàìè, ðå÷ü èäåò î òîì, êàê ñòàòü äîñòîéíûì êîðïîðàòèâíûì ÷ëåíîì
ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.

Ôåíîìåí ÊÑÎ âîçíèê âî âòîðîé ïîëîâèíå ÕÕ âåêà â ÑØÀ è ñòðàíàõ Çàïàäíîé
Åâðîïû. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî èìåííî ýòè ñòðàíû ÿâëÿþòñÿ ¾çà-
êîíîäàòåëÿìè ìîä¿ â îáëàñòè ÊÑÎ.

Íåñìîòðÿ íà ýòî, â ÑØÀ è Çàïàäíîé Åâðîïå ñëîæèëèñü ðàçíûå ïîäõîäû ê ïîíèìà-
íèþ ôåíîìåíà ÊÑÎ. Òàê, âûäåëÿþò àíãëî-ñàêñîíñêóþ ìîäåëü ÊÑÎ è ìîäåëü êîíòèíåí-
òàëüíîé Åâðîïû [1].

Â ñôåðå êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ àìåðèêàíñêèå êîìïàíèè òðàäèöèîííî îðèåí-
òèðóþòñÿ íà ìîäåëü ¾êîìïàíèè àêöèîíåðîâ¿ (shareholders company). Â ðàìêàõ òàêîãî
ïîäõîäà ôèëàíòðîïèÿ ïðåäñòàåò ëè÷íûì äåëîì èíäèâèäóàëüíîãî æåðòâîâàíèÿ è íå
èíòåãðèðîâàíî â ñèñòåìíîå óïðàâëåíèå êîìïàíèåé. Âî ìíîãîì ýòî îáóñëàâëèâàåòñÿ îñî-
áåííîñòÿìè âåäåíèÿ áèçíåñà è ïîëèòè÷åñêîé îáñòàíîâêîé â ÑØÀ. Íåîëèáåðàëüíàÿ ïî-
ëèòèêà, ãîñïîäñòâîâàâøàÿ â ÑØÀ ïðè ðåñïóáëèêàíöàõ, ïîäðàçóìåâàåò íåçíà÷èòåëüíîå
ó÷àñòèå ãîñóäàðñòâà â äåÿòåëüíîñòè áèçíåñà, åãî ìàêñèìàëüíóþ ñâîáîäó. Êîìïàíèè, âû-
ñòðàèâàþò ñâîè êîíöåïöèè ÊÑÎ îðèåíòèðóÿñü, â ïåðâóþ î÷åðåäü íà ñâîèõ âëàäåëüöåâ

Îòâåòñòâåííàÿ ñîöèàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü è áëàãîòâîðèòåëüíîñòü êîðïîðàöèé ïîîù-
ðÿþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèìè íàëîãîâûìè ëüãîòàìè è çà÷åòàìè, çàêðåïëåííûìè íà çàêî-
íîäàòåëüíîì óðîâíå..[2]

Â öåëîì, ïðè àíàëèçå ðàñïðîñòðàíåííûõ â ÑØÀ ôîðì ÊÑÎ ïðåîáëàäàþò îðèåíòà-
öèè, óõîäÿùèå êîðíÿìè â òðàäèöèè àìåðèêàíñêîãî ìåíòàëèòåòà è ïîëèòè÷åñêîé êóëü-
òóðû. Ýòî êàñàåòñÿ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé: âîëîíòåðñòâà, ôè-
ëàíòðîïèè è ìàðêåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé. ×òî æå êàñàåòñÿ êðóãà âîâëå÷åííûõ âî âçà-
èìîäåéñòâèå ñ êîðïîðàöèÿìè ñòåéêõîëäåðîâ, òî îí îòíîñèòåëüíî óçîê è èçáèðàòåëåí:
äîìèíèðóþùèå ïîçèöèè çàíèìàþò çäåñü àêöèîíåðû, íàåìíûé ïåðñîíàë è ìåñòíûå ñî-
îáùåñòâà. Èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàííûå ìåõàíèçìû ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ ïðàêòè÷åñêè
îòñóòñòâóþò.

Â îòëè÷èå îò ÑØÀ äëÿ Åâðîïû õàðàêòåðíà ìîäåëü ¾êîìïàíèè ó÷àñòíèêîâ¿. Äàííàÿ
ìîäåëü îðèåíòèðóåò êîðïîðàöèè íà âçàèìîäåéñòâèå ñ ðàçëè÷íûìè ñòåéêõîëäåðàìè � îò
ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ äî îðãàíèçàöèé, îòðàæàþùèõ ðàçëè÷íûå îáùåñòâåííî çíà÷èìûå
èíòåðåñû.

Åâðîïåéñêàÿ ìîäåëü â ïðîòèâîâåñ ìîäåëè ÑØÀ ïðåäóñìàòðèâàåò âûñîêèé óðîâåíü
èíñòèòóöèîíàëèçàöèè îòíîøåíèé ñî ñòåéêõîëäåðàìè. Ïðàêòèêà ïàðòíåðñòâà ðàçâèâàåò-
ñÿ íà óðîâíå ÅÑ. Â ÷àñòíîñòè, çäåñü ôóíêöèîíèðóåò Ýêîíîìè÷åñêèé ñîöèàëüíûé êîìè-
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òåò (ÝÑÊ), èíñòèóöèîíàëèçèðîâàâøèé îòíîøåíèÿ ìåæäó áèçíåñîì, íàåìíûì òðóäîì è
ìåñòíûìè îðãàíàìè âëàñòè. Òàêæå ñîçäàþòñÿ íåôîðìàëüíûå îðãàíèçàöèè ñàìèìè êîì-
ïàíèÿìè. Ýòè îðãàíèçàöèè çàíèìàþòñÿ êîîðäèíàöèåé ïîçèöèé è ëîááèðîâàíèåì èíòå-
ðåñîâ íà óðîâíå ÅÑ. Ñðåäè íèõ âûäåëÿåòñÿ ñîçäàííûé â 1983 ã. êðóãëûé ñòîë ïðîìûø-
ëåííèêîâ, êóäà âõîäÿò îêîëî 50 ïðåäñòàâèòåëåé êðóïíåéøèõ êîìïàíèé.

Êëþ÷åâóþ ðîëü â ïðîöåññå èíñòèòóöèîíàëèçàöèè ïðàêòèê ÊÑÎ â Åâðîïå èãðàåò
ãîñóäàðñòâî. Òàê, â Ãîëëàíäèè èíñòèòóò ÊÑÎ àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ïîääåðæàíèÿ
äèàëîãà ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñåãìåíòàìè îáùåñòâà. Â Äàíèè ïðàâèòåëüñòâî ïðèíÿëî
ïðîãðàììó ¾Íàøà îáùàÿ çàáîòà¿. Â ðàìêàõ äàííîé ïðîãðàììû ïðàâèòåëüñòâî âûäåëÿåò
ñðåäñòâà íà ðåàëèçàöèþ èíèöèàòèâ â äàííîé ñôåðå.[4]

Â öåëîì Åâðîïåéñêàÿ ìîäåëü îðèåíòèðîâàíà íà ïðåâðàùåíèå êîìïàíèé â ïîëíî-
öåííûõ ÷ëåíîâ íàöèîíàëüíûõ ñîîáùåñòâ, à ñòðàòåãèè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè � â
âàæíåéøèé ðåñóðñ åâðîïåéñêîãî ñòðîèòåëüñòâà. Òàêàÿ îðèåíòàöèÿ íàøëà îòðàæåíèå
â ñàìîì îïðåäåëåíèè ÊÑÎ, ñôîðìóëèðîâàííîì â ¾Çåëåíîì äîêëàäå¿ Åâðîïåéñêîé êî-
ìèññèåé. ÊÑÎ â ýòîì äîêóìåíòå òðàêòóåòñÿ êàê ¾ïîäõîä, ïðåäïîëàãàþùèé èíòåãðàöèþ
êîìïàíèåé íà äîáðîâîëüíîé îñíîâå ñîöèàëüíûõ è ñðåäîîõðàííûõ öåëåé.[6]

Äëÿ Åâðîïû õàðàêòåðíà òåíäåíöèÿ ê ñèñòåìíîìó âèäåíèþ ïðîáëåì âçàèìîäåéñòâèÿ
êîðïîðàöèè è îáùåñòâà. Ðàçóìååòñÿ, ýòî íå îçíà÷àåò áåçîãîâîðî÷íîãî ïðèçíàíèÿ åâðî-
ïåéñêèì áèçíåñîì ïðàêòèê ÊÑÎ, êàê íåîòúåìëåìîé ñîñòàâëÿþùåé ñòðàòåãèè ïîâûøå-
íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Íî îíè ýôôåêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ â êà÷åñòâå ìåõàíèçìà
äëÿ âîâëå÷åíèÿ êîìïàíèè â ïóáëè÷íóþ ñôåðó, ïëîùàäêè äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îðãà-
íàìè óïðàâëåíèÿ ïîìèìî íàëîãîâîé ñôåðû è ðåãóëèðîâàíèÿ ðûíêà òðóäà. Ñàìè åâðî-
ïåéñêèå êîìïàíèè ðàññìàòðèâàþò å¼ êàê íåïðåðûâíûé ïðîöåññ îáó÷åíèÿ êîìïàíèé è
çàèíòåðåñîâàííûõ âî âçàèìîäåéñòâèè ñ íèìè ïàðòíåðîâ.

Â öåëîì, ìîæíî îòìåòèòü âûñîêèé âçàèìíûé èíòåðåñ êàê êîìïàíèé, òàê è ãîñó-
äàðñòâ ñòðàí Çàïàäà ê äàííîé ïðîáëåìàòèêå. Èíòåðåñ ãîñóäàðñòâà ïðîÿâëÿåòñÿ â ñîçäà-
íèè áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ êîìïàíèé â îáëàñòè ÊÑÎ: êîíñóëüòàöèîííûå ñîâåòû,
ãðàíòû, ïðèçû, ëüãîòû, ïðîâåäåíèå ôîðóìîâ ïî ïðîáëåìíûì òåìàì, ðàáîòà ñ çàêîíîäà-
òåëüñòâîì.

Èíòåðåñ êîìïàíèé, â ñâîþ î÷åðåäü âûðàæàåòñÿ â ïðîÿâëåíèè èíèöèàòèâ â ðàìêàõ îò-
÷åòíîñòè, îðãàíèçàöèè ôîðóìîâ, êîíôåðåíöèé, ñâîäîâ ïðàâèë ñîöèàëüíî-îòâåòñòâåííîãî
ïîâåäåíèÿ.

×òî êàñàåòñÿ íîðì â îáëàñòè ÊÑÎ íà Çàïàäå, ìîæíî ïðèéòè ê âûâîäó, ÷òî îíè íîñÿò
ñêîðåå ðåêîìåíäàòåëüíûé, íåæåëè äèðåêòèâíûé õàðàêòåð. Òàêèì îáðàçîì, êàê òàêîâûõ,
ñåðüåçíûõ ñàíêöèé íå ïðåäóñìîòðåíî, íî ðàáîòà â ðàìêàõ ÊÑÎ íàêëàäûâàåò ñåðü¼çíîå
âëèÿíèå íà ðåïóòàöèþ êîìïàíèé, ïîýòîìó êîìïàíèè çàèíòåðåñîâàíû â ñîáëþäåíèè ýòè-
÷åñêèõ íîðì ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè.

Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ, ÷òî äåÿòåëüíîñòü â îáëàñòè ÊÑÎ â Åâðîïå íîñèò èíñòèòó-
öèîíàëèçèðîâàííûé õàðàêòåð. Íà óðîâíå ñòðàí íàèáîëåå ÿðêèìè ïðèìåðàìè ÿâëÿþòñÿ
ââåäåíèå äîëæíîñòè ìèíèñòðà ïî ÊÑÎ â Âåëèêîáðèòàíèè.
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