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Ñîöèàëüíûå ñåòè � íîâîå, ðàçâèâàþùååñÿ ÿâëåíèå, êîòîðîå ñîïðîâîæäàåò æèçíü ñî-
âðåìåííîãî ÷åëîâåêà ïîâñåìåñòíî. Áîëüøèíñòâî ëþäåé ïðîâîäÿò íà òàêèõ ïîïóëÿðíûõ
ñàéòàõ êàê Vkontakte.ru, odnoklassniki.ru ïî÷òè âñ¼ ñâîå ñâîáîäíîå âðåìÿ. Ïðåäëàãàåìàÿ
ìåòîäèêà èññëåäîâàíèÿ ôóíêöèé ñîöèàëüíîé ñåòè ñ ïîìîùüþ ñîöèîëîãè÷åñêîãî àíêåòè-
ðîâàíèÿ ïðåñëåäóåò ñîáîé òðè öåëè: óçíàòü îòíîøåíèå îïðîøåííûõ ê ñàéòó (â äàííîì
ñëó÷àå Vkontakte.ru); ïðîâåñòè îïðîñ àóäèòîðèè ïî çàäàííîé òåìàòèêå; ïðîàíàëèçèðî-
âàòü ïîëó÷åííûå äàííûå. Â ñîñòàâëåííîé íàìè ñîöèîëîãè÷åñêîé àíêåòå óñëîâíî ìîæíî
âûäåëèòü íåñêîëüêî áëîêîâ âîïðîñîâ.

Âîïðîñû ¾âðåìåíè¿. Äàííûé áëîê âîïðîñîâ íàïðàâëåí íà âûÿâëåíèå êîëè÷åñòâåí-
íûõ âðåìåííûõ õàðàêòåðèñòèê ïîñåùåíèÿ ñàéòà (êàê ÷àñòî âû ñèäèòå íà ñàéòå? Ñêîëü-
êî âðåìåíè â äåíü âû ïðîâîäèòå íà ñàéòå? Âû êîãäà-íèáóäü îïàçäûâàëè êóäà-íèáóäü
èç-çà òîãî, ÷òî çàñèäåëèñü Vkontakte? Âû ñìîãëè áû áåç Vkontakte ìåñÿö?). Ïîäîáíûå
âîïðîñû ïîìîãàþò âûÿâèòü íàëè÷èå çàâèñèìîñòè ðåñïîíäåíòîâ îò ñàéòà.

Âîïðîñû ¾ìîòèâàöèè¿. Áëîê âîïðîñîâ, íàïðàâëåííûé íà âûÿâëåíèÿ ïðè÷èí ïîñåùå-
íèÿ ñàéòà è ïåðâè÷íîé ðåãèñòðàöèè íà í¼ì (ïî÷åìó âû çàðåãèñòðèðîâàëèñü íà ñàéòå?
Êàêèìè ìû âèäèòå äëÿ ñåáÿ ïëþñû ñàéòà Vkontakte.ru?).

Âîïðîñû ¾äðóæáû¿. Áëîê âîïðîñîâ, íàïðàâëåííûé íà âûÿâëåíèå êðèòåðèåâ, èñïîëü-
çóåìûõ ÷åëîâåêîì, ïðè ôîðìèðîâàíèè ñâîåãî ¾ñïèñêà äðóçåé¿ â ñîöèàëüíîé ñåòè (âû
äîáàâëÿåòå âñåõ, êòî øëåò âàì çàÿâêè â äðóçüÿ? Âû ñàìè îòïðàâëÿåòå çàÿâêè â äðóçüÿ
íåçíàêîìûì ëþäÿì?).

Âîïðîñû ¾äåÿòåëüíîñòè¿. Äàííûé áëîê âîïðîñîâ íàïðàâëåí íà âûÿâëåíèå îñíîâíûõ
ðàçâëåêàòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé ñîöèàëüíîé ñåòè, èñïîëüçóåìûõ ðåñïîíäåíòàìè (âû âñå-
ãäà ïðîñìàòðèâàåòå ðàçäåë ¾íîâîñòè¿? Âû ñëóøàåòå âñþ ìóçûêó, êîòîðóþ âàì ïðèñû-
ëàþò? Âû ïðîñìàòðèâàåòå âñå âèäåîçàïèñè, êîòîðûå âàì ïðèñûëàþò?). Òàêèå âîïðîñû
ïîìîãàþò îïðåäåëèòü êàêèìè ôóíêöèÿìè ñîöèàëüíîé ñåòè ïîëüçóåòñÿ îïðîøåííûé.

Âîïðîñû ¾ñåòåé¿. Äàííûé áëîê âîïðîñîâ íàïðàâëåí íà âûÿâëåíèå âîâëå÷åííîñòè â
êîíêðåòíóþ ñîöèàëüíóþ ñåòü èëè æå â ñîâîêóïíîñòü ñóùåñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé
(âû çàðåãèñòðèðîâàíû â äðóãèõ ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ? Âû êîãäà-íèáóäü äóìàëè óäàëèòüñÿ
èç Vkontakte.ru?).

Âîïðîñû ¾ôîòî¿. Áëîê âîïðîñîâ, ïðèçâàííûé ïðîèëëþñòðèðîâàòü ñàìîïðåçåíòàöèþ
îïðîøåííîãî â ñîöèàëüíîé ñåòè (âû ÷àñòî ìåíÿåòå àâàòàðû? Êàêîâû êðèòåðèé îòáîðà
âàøèõ ôîòîãðàôèé?). Ñþäà æå ìîæíî îòíåñòè âîïðîñ, íàïðàâëåííûé íà âûÿâëåíèå
ñòåïåíè ñåðüåçíîñòè ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ñâîèõ ëè÷íûõ äàííûõ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ (âû
óêàçûâàåòå î ñåáå ïðàâäèâóþ èíôîðìàöèþ íà Vkontakte.ru ?).

Âîïðîñû ¾çàâèñèìîñòè¿. Áëîê âîïðîñîâ, êîòîðûé âûÿâëÿåò ñòåïåíü ïñèõîëîãè÷åñêîé
çàâèñèìîñòè îò ñàéòà (êîãäà âû ïðîñûïàåòåñü óòðîì, âû ïåðâûì äåëîì êóøàåòå èëè
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âêëþ÷àåòå êîìïüþòåð? Âû ïåðåæèâàåòå, åñëè âàì äîëãî íèêòî íå ïèøåò â ëè÷êó, íà
ñòåíó?).

Âîïðîñû ¾ñëýíãà¿. Áëîê âîïðîñîâ, âûÿâëÿþùèé çíàíèå îïðîøåííûìè èíòåðíåò âû-
ðàæåíèé è íåîëîãèçìîâ, ïîðîæäåííûõ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè (âû çíàåòå, ÷òî òàêîå ¾ôåéê¿?
Åñëè äà � äàéòå îïðåäåëåíèå. Âû çíàåòå, ÷òî òàêîå ¾ìåì¿? Åñëè äà � äàéòå îïðåäåëå-
íèå).

Âîïðîñû ¾òâîð÷åñòâà¿. Áëîê âîïðîñîâ, ïîçâîëÿþùèé âûÿâèòü, ïîëüçóåòñÿ ëè îïðî-
øåííûé ñîöèàëüíîé ñåòüþ êàê èíñòðóìåíòîì ïðîÿâëåíèÿ ñåáÿ êàê òâîð÷åñêîé ëè÷íîñòè
è èíäèâèäóàëüíîñòè (Âû èñïîëüçóåòå âîçìîæíîñòè êîíòàêòà ïî ìàêñèìóìó � ïóáëèêó-
åòå çàìåòêè, åæåäíåâíî ñòàâèòå ñòàòóñû è ò. ä.? Âû ïèøèòå â ñòàòóñàõ ñâîè ìûñëè èëè
ïîëüçóåòåñü ñòðàíèöàìè-ñáîðíèêàìè öèòàò?).

Âîïðîñû ¾êà÷åñòâà¿. Äàííûé áëîê ñîñòîèò âñåãî èç îäíîãî âîïðîñà, ïðèçâàííîãî
âûÿâèòü ïðåäïî÷òåíèÿ ÷åëîâåêà â ôîðìàõ îáùåíèÿ (âû ïðåäïî÷èòàåòå æèâîå îáùåíèå
èëè ýëåêòðîííîå?).

Âîïðîñû ¾çíàêîìñòâ¿ (âû çíàêîìèëèñü ïðè ïîìîùè ñîöèàëüíûõ ñåòåé?) Äàííûé
âîïðîñ ÿâëÿåòñÿ âîïðîñîì-ëîâóøêîé è äîëæåí ñòîÿòü ïîñëå áëîêà âîïðîñîâ ¾äðóæáû¿,
òàê êàê ìíîãèå îïðîøåííûå îòâå÷àþò, ÷òî íå äîáàâëÿþò íåçíàêîìûõ, à çàòåì îòâå÷àþò,
÷òî çíàêîìèëèñü ïðè ïîìîùè ñîöèàëüíûõ ñåòåé.

Â öåëîì, ïðèâåäåííûé íàìè ìåòîä, ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü ñòåïåíü çàâèñèìîñòè ÷å-
ëîâåêà îò ñîöèàëüíûõ ñåòåé, åãî îòíîøåíèå ê íèì, à òàêæå èõ íàèáîëåå èñïîëüçóåìûå
ôóíêöèè.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ ïîñåùàþò ñàéò
Vkontakte.ru êàæäûé äåíü, èñïîëüçóþò åãî â êà÷åñòâå ñàéòà çíàêîìñòâ, àðõèâà ìóçûêè
è âèäåîìàòåðèàëîâ. Òîëüêî òðåòü àíêåòèðîâàííûõ çíàêîìà ñ èíòåðíåò ñëýíãîì. Ïî÷òè
âñå, ïîñåùàþùèå äàííûé ñàéò ñòàðàþòñÿ ñàìîïðåçåíòîâàòü ñåáÿ íàèáîëåå áëàãîïðèÿò-
íûì îáðàçîì ñ ïîìîùüþ ïðèâëåêàòåëüíûõ ôîòîãðàôèé íà àâàòàðõ.
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