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Ответственность в бизнесе связана с предвидением последствий его деятельности. В

отношениях между бизнесом и обществом рождается корпоративная социальная ответ-
ственность.
Когда мы говорим о КСО, то погружаемся в сложную проблематику с массой нюансов.
КСО можно рассмотреть не только как безвозмездную помощь обществу, но и как стра-
тегию ведения бизнеса. Компания вкладывает ресурсы в улучшение социальной сферы
(строительство детских площадок, озеленение улиц, помощь малоимущим семьям, напри-
мер), тем самым популяризирую себя среди обычных граждан-потребителей и вызывают
к себе большее доверие.
Несмотря на большое количество различных определений и концепций КСО, общей идеей
остается то, что бизнес должен заботиться об обществе и проводить мероприятия, направ-
ленные на улучшение жизни людей.

КСО в России появилась относительно недавно, первые отчеты о нефинансовой дея-
тельности компаний были выпущены примерно 15 лет назад. В настоящее время система
КСО в России только набирает популярность. Нет как таковых документов, закрепляю-
щих правила написания отчетов КСО. Существует ISO 26000 «Руководство по социальной
ответственности», однако, несмотря на него, нет универсальных стандартов отчетности.
Сейчас бизнес сталкивается с проблемами нехватки специалистов в данной области. Под-
держка образовательных программ по КСО поможет вывести бизнес на новый уровень.
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