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Фейковые новости на примере публикаций о коронавирусе
Фейки в условиях неопределенности и кризисов являются эффективным инструмен-

том управления обществом для создания атмосферы вражды и недоверия официальным
источникам информации, органам государственной власти, введения общественности в
заблуждение [2].

По сообщениям «Лиги безопасного Интернета», российской организации по борьбе с
фейками, в апреле-мае 2020 года было выявлено 7,7 тысяч фейков о коронавирусе [8]. В
связи с чем в феврале 2020 Google Trends был введен термин «инфодемия» для детерми-
нирования фейков о пандемии.

Отсутствие в медиадискусре адекватного экспертного мнения об особенностях болез-
ни и причинах ее возникновения в первые недели пандемии, создало информационный
вакуум, который заполнился рекомендациями врачей, не являющихся вирусологами. (на-
пример, публикация мнения заслуженного врача России Л. Рошаля о том, что чеснок -
самое надежное средство защиты от новой инфекции; распространение информации о том,
что причиной заражения нулевого пациента в Китае было употребление в пищу летучих
мышей [5].

Распространение фейковой информации объясняется тем, что информация, передан-
ная по официальным источникам (Стопкоронавирус.рф, официальные сайты государ-
ственных органов, карта распространения коронавируса «Яндекса) после вброса фейково-
го контента, сегодня, в условиях дискретного медиаконтента, распространяемого в соци-
альных сетях и интернет-сообществах, не имеет такого широкого охвата, как фейк, и не
способна симультанно вызвать доверие у аудитории, которая уже «проинформирована»
[1].

Информационное противодействие фейкам адекватным и проверенным фактологиче-
ским материалом имеет цель снизить градус «эмоционального заражения» следующими
методами:

1. Введение дополнительных законодательных ограничений» [4].
С 1 апреля 2020 года в России введена административная и уголовная ответственность

за умышленное распространение фейков о вирус, что уже имеет правоприменительную
практику: жителю Северной Осетии грозит максимальный штраф за публикацию в соци-
альной сети о якобы «утилизации людей» коронавирусом [7].

2. Распознавание фейковой информации на основе следующего алго-
ритма: проверка URL-адреса; проверка даты публикации материала; наличие ошибок в
тексте; связность текста; анализ списка используемой литературы и ссылок; авторитет-
ность привлеченных экспертов; наличие сигнальных слов [4]. Ниже рассмотрим примеры
инфодемии и соответствующие маркеры (см. рис.).

3. Использование искусственного интеллекта (обучение нейронной
сети). В 2020 году Роспечать предложила проект по созданию сервиса, который помог бы
распознавать фейки. Однако, член Общественной палаты РФ А. Малькевич считает, что
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такой сервис по борьбе с фейками, создаваемыми тем же искусственным интеллектом,
звучит захватывающе, но не многообещающе [6].

С дезинформацией о вирусе ведут борьбу социальные сети. Так, во Вконтакте уда-
ляется контент, содержащий заблуждения на эту тему. Назвать этот процесс полностью
автоматизированным нельзя, ведь, помимо автоматических алгоритмов, в борьбе с фейка-
ми помогают пользователи (например, с помощью функции «Пожаловаться»). Еще одним
способом выявления фейков о вирусе является создание чат-ботов. Разработкой одного из
них планирует заниматься интернет-портал «Рамблер». Выводы:

Инфодемия объясняется недостаточной изученностью вируса и особенностями мента-
литета людей из разных стран.

Выделяется три укрупненные группы по борьбе с фейками о коронавирусе: законода-
тельные ограничения, ручной труд и искусственный интеллект.
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Рис. 1. Разоблачение фейков о коронавирусе
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