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Режим самоизоляции, который был в введен для предупреждения распространения
инфекции COVID-19, стал вынужденным испытанием для населения. Столкновение с экс-
тремальной ситуацией подобного масштаба, оказало непосредственное влияние на здоро-
вую жизнедеятельность человека и стало уникальным опытом в истории многих людей.
Ключевая особенность заключалась в необходимости введения ряда ограничительных мер,
в том числе самоизоляции, ограничении или запрете работы общественных заведений и
организаций разного масштаба. В результате коренным образом изменилось социальное
поведение индивида, произошла трансформация социальных взаимодействий и адаптация
социальных коммуникаций.

Естественно распространение инфекционного заболевания, угрожающего смертельным
исходом, вызывает волнения, панику, усугубляет негативные аспекты импульсивного по-
ведения людей. Согласно опросам пятая часть респондентов, соблюдающих режим са-
моизоляции, отмечали присутствие психологической напряженности, подавленности или
стресса [4]. В то же время 8% опрошенных указали на ухудшение здоровья и обостре-
ние хронических заболеваний, а 7% заявили, что стали употреблять больше алкогольных
напитков, чем ранее.

В связи с вышеперечисленным, многие исследователи говорят о травматическом или
пандемическом кризисе, который был вызван экстремальной ситуацией и трансформиро-
вал социальную жизнь людей.

Как выразилась в одном из интервью Анна Семкина, доктор в области социальных
наук, наблюдая социальные процессы, происходящие во время пандемии, можно написать
учебник по социологии [3]. Действительно, пандемия затронула все жизненные сферы,
социальные институты, социальные отношения и каждого индивида. Все социальные про-
цессы подверглись трансформации и были вынуждены адаптироваться в нестабильной
ситуации.

Важным процессом, сопровождающим соблюдение режима самоизоляции и адаптации
к новой реальности стало распространение удаленной коммуникации.

В сфере труда многие работники познакомились с режимом удаленной работы. Дело-
вая коммуникация и привычные совещания были перенесены на онлайн-платформы, в том
числе количество неформальных коммуникаций сократилось. По данным опросов, многие
работники (16%) оказались вынуждены работать больше, чем в докарантинный период.
По сравнению с февралем/мартом 2020 г. в апреле/мае у 24% опрошенных оплата сокра-
тилась менее чем на четверть, у 14% - менее чем на половину, но более чем на четверть и,
наконец, у 19% - более чем наполовину. Лишь у 45% заработки продолжали удерживаться
на прежнем уровне или даже росли [1].

Трансформировалась сфера досуга. Поскольку физическое присутствие на меропри-
ятиях стало недоступно, часть из них была перенесена в онлайн формат. В некоторой
степени культурные блага стали доступнее, поскольку многие сервисы давали бесплатный
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или условно бесплатный доступ к контенту. Индустрия интернет-развлечений и компью-
терных игр пережила новое рождение. В первую неделю локдауна игровой трафик вырос
на 75% [5].

Также обучение школьников и студентов было организованно в удаленном формате.
Коммуникация во время семинарских занятий, дискуссий строится сложнее, поскольку
есть возможность спрятаться за выключенной камерой или технические неполадки созда-
ют барьеры для выражения своей позиции. Более того, обучающиеся также столкнулись с
увеличением количества заданий. По данным опроса 25% респондентов столкнулись с эмо-
циональным перенапряжением, вызванным увеличением нагрузки и короткими сроками
на выполнение учебных заданий. Среди респондентов половина отметили отрицательное
влияние на режим сна, пищевые привычки и на зрение, аргументируя тем, что долгое пре-
бывание дома и нагрузка со стороны учебного заведения приводят к дефициту времени и
переутомлению организма [2].

Важным моментом является то, что в трансформированной жизнедеятельности от че-
ловека потребовался дополнительный самоконтроль, поскольку трудовая, учебная и до-
суговая деятельность организовывались в одном пространстве, чаще всего через одни
устройства - компьютер, ноутбук и смартфон и лишь грамотный тайм-менеджмент позво-
лял сохранить продуктивность. Хотя высока вероятность снижения трудовой активности
и недостатка качественного отдыха, поскольку границы между сферами сильно размыты.

Режим самоизоляции внес коррективы в брачно-семейные отношения. Для кого-то по-
стоянное пребывание дома стало возможностью для сближения, совместного времяпрепро-
вождения и общения. Однако, встречались и такие случаи, когда постоянное нахождение
в общем пространстве только усугубило имеющиеся проблемы и приводило к применению
насилия или распаду семьи. К примеру, пребывание двух руководителей-родителей на са-
моизоляции с двумя детьми на онлайн-обучении приводит к вынужденной комбинации
ролей, что вновь дает повод для стресса и конфликтов.

В период распространения инфекции усилилось проявление социального неравенства.
Недостаточная информированность и так называемая коронопаника привели к нераци-
ональному экономическому поведению. Люди стремились подготовиться к карантину и
скупали товары в больших количествах, чем требовалось. В результате в некоторых ма-
газинах с полок исчезли товары низкой ценовой категории (гречневая и рисовая крупы, к
примеру, хозяйственное мыло). Возможно, представители среднего класса и выше не за-
метили серьезных изменений, но люди с низким уровнем дохода столкнулись с дефицитом
продуктов, входящих в их потребительскую корзину.

В период пандемии возросли риски и что более примечательно возрос уровень внима-
ние к возможным рискам. Существенное изменение уклада жизни, способное повлечь за
собой изменения материального и должностного статуса в сочетании с риском быть ин-
фицированным и серьезно заболеть, а также тревога по поводу возможных потерь могут
рассматриваться в качестве серьезных факторов риска дезадаптации в условиях панде-
мии.
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