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Численность городского населения растет. Согласно данным ОЭСР, к 2050 году более
2/3 населения планеты станут жителями города [7]. В целях решения проблем совре-
менных городов развиваются проекты по построению умных городов (smart cities) или
внедрению умных решений, заключающиеся в применении электронных технологий для
эффективной организации и управления жизни в городе.

Концепция умного города является развивающейся. Как отмечает британский ученый
[5], не существует как ни единого шаблона построения «умного города», так и ни единого
универсального определения «умного города».

Примечательно, что концепция умных городов не сосредоточена исключительно на
расширении доступа и повышении качества ИТ-инфраструктуры. Так, некоторыми ис-
следователями [6] описываются характеристики, в соответствии с которыми город можно
отнести к категории «умных городов», выделяются три измерения (фактора) умных горо-
дов: технологии (инфраструктура аппаратного и программного обеспечения), люди (кре-
ативность, разнообразие и образование) и институты (управление и политика). Последние
исследования по рассматриваемой нами проблематике включают данное определение [2].
Параллельно в зарубежных исследованиях получает свое развитие концепция «умной де-
ревни». Отмечается [8], что вопрос применения ИКТ в условиях села в научной литературе
представлен недостаточно.

Одной из основных составляющих умного города является образование, что связано,
в частности, с тем фактором, что работа с внедряемыми новыми технологическими си-
стемами требует от населения наличия соответствующих знаний, умений и навыков.
В то же время, как отмечает итальянский ученый [1], в современных моделях умного
города, образование не рассматривается как основа будущего умного города. Больший ак-
цент в подобных исследованиях сделан на образовательных курсах по профессиональной
переподготовке, курсах повышения квалификации и также на других формах получе-
ния неформального и информального образования, главная цель которых заключается в
адаптации человека к меняющимся условиям как на рынке труда, так и в жизни в целом.
Таким образом, речь идет о различных массовых образовательных онлайн-курсах (МО-
ОК) и др. Влияние МООК на формирование и развитие у населения новых навыков и
компетенций, необходимых для реализации концепции умных городов отразили в своем
исследовании румынские ученые [3]. Исследование McKinsey показало [9], что спрос на
МООК увеличивается.

Инициативы по строительству умных городов или внедрению умных решений являют-
ся комплексным подходом, объединяющим различные структуры и сообщества [6]. Обра-
зовательный дискурс является необходимым звеном в реализации концепции построения
умных городов, ведь «город - это его люди» [4].
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