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Возможности внедрения цифровых инноваций в сфере недвижимости

Заявка № 1299787
В настоящее время инновационные процессы играют важную роль в любом секторе

экономики, помогая автоматизировать, процессы, оптимизировать издержки и улучшить
результаты [1]. В сфере недвижимости активно используются современные цифровые ре-
шения. Однако существуют особенности внедрения технологий в работу компаний из сфе-
ры недвижимости в России. Международный опыт показывает, что использование цифро-
вых технологий является ключевым фактором, обеспечивающим эффективность работы
с объектами недвижимости [2]. Цифровизация как в России, так и за рубежом охватывает
все субъекты и всех участников рынка недвижимости.
Индекс цифровизации отраслей экономики и социальной сферы отражает уровень исполь-
зования цифровых технологий отрасли экономики [3]. На 2021 г. самые низкие результаты
в России показывали организации, занимающиеся операциями с недвижимостью. По Рас-
поряжению Правительства РФ об утверждении "Стратегии развития строительной отрас-
ли и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации на период до 2030 г с про-
гнозом до 2035" цифровизация отрасли является одной из важных задач [4]. Для развития
проникновения цифровых технологий в сфере недвижимости необходимы системные меры
государственной поддержки, включая программы подготовки кадров, льготного кредито-
вания для бизнеса, стимулирования создания новых производств в России. Осуществить
все это могут помочь следующие инновационные технологии:

1. Искусственный интеллект (ИИ) и машинное обучение: ИИ используется для анализа
больших объемов данных, оптимизации управления активами и автоматизации клиентско-
го сервиса.

2. Интернет вещей (IoT): устройства IoT обеспечивают мониторинг и управление си-
стемами зданий в реальном времени, повышая их энергоэффективность и удобство экс-
плуатации.

3. Блокчейн: применение технологий блокчейн может улучшать безопасность сделок,
обеспечивая надежность и прозрачность в цепочке владения и управления недвижимо-
стью.

4. Виртуальная (VR) и дополненная реальность (AR): VR и AR технологии позво-
ляют клиентам осуществлять виртуальные осмотры объектов недвижимости, что может
положительно сказаться на маркетинге и продажи.

5. Робототехника и автоматизация: автоматизация строительных процессов ускоряет
разработку и снижает риски ошибок.

Государственная поддержка может стимулировать применение и развитие этих техно-
логий, обеспечивая необходимые условия для внедрения инноваций в сфере недвижимо-
сти. Можно сделать вывод, что перспективы цифровизации сферы недвижимости, в том
числе связаны с изменением роли человека в работе, изменением процессов управления.
В связи с этим в сфере недвижимости есть необходимость в квалифицированных кадрах
для обслуживания и контроля данных процессов.
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