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Основные понятия и категории маркетинга можно распространить и на сферу физиче-
ской культуры и спорта. Главная проблема и причина низкой физкультурно-спортивной
активности граждан состоит в том, что большинство (причем подавляющее большинство)
специалистов не рассматривают сферу спорта и физкультуры как область производства
товаров и услуг. Если это так, то они не ориентируются на потенциальных потребителей
своих товаров и услуг, не учитывают их интересы и запросы, не ищут способы продвиже-
ния и приближения этих товаров и услуг к потребителю. [1]

Таким образом, необходимыми качествами успешных менеджеров спортивного клуба
являются, с одной стороны, знание основ маркетинга, а с другой, высокое понимание
«внутренней кухни», ведь каждый спорт имеет свои специфические особенности, которые
не всегда может понять человек, не вовлеченный в спортивную деятельность. Именно
поэтому кадровая проблема актуальна для российского спортивного менеджмента, так
как лишь небольшое количество специалистов обладает совокупностью этих навыков, и
особенно важно рассматривать примеры успешных спортсменов, которым удалось достичь
высот и в управлении профессиональными спортивными клубами.

Одним из таких примеров является Кочарян (Щеголева) Татьяна – успешная россий-
ская профессиональная баскетболистка, игравшая на позиции тяжёлого форварда на рас-
свете становления женского баскетбола и ставшая одной из ключевых фигур золотого по-
коления сборной России. В биографии Татьяны большой список достижений: она является
чемпионом России 2004, 2005 и 2008 годов, чемпионом Евролиги 2005, 2008 и 2009 годов, а
также победителем кубка Мира 2003 года. Однако после тяжелой травмы в 2009 году Та-
тьяна решила завершить карьеру в профессиональном спорте и попробовать реализовать
себя в области менеджмента. Поступив в Московский Государственный Университет име-
ни М.В. Ломоносова, Татьяна Кочарян (Щеголева) выбрала специальность «Менеджмент
в спорте». Закончив университет с красным дипломом, Татьяна сразу же получила пред-
ложение президента федерации баскетбола Москвы Виктора Александровича Двуречен-
ских стать исполнительным директором клуба, который создавался с нуля и должен был
иметь четыре команды — как по мужскому, так и по женскому направлению.[4] Татьяна
загорелась этой идеей, так как хорошо понимала специфику и сопутствующие сложности,
встречающиеся на пути молодых спортсменов, которые только стремятся попасть в про-
фессиональный баскетбол. Так, основная концепция профессионального баскетбольного
клуба «Московская Баскетбольная Ассоциация», который возглавила Татьяна в качестве
директора, состоит в том, что в нем могут играть только выпускники московских спортив-
ных школ, которым зачастую бывает негде играть и приходится уезжать в другие регионы
или вовсе бросать баскетбол.

Именно благодаря своему игровому опыту и пониманию всех трудностей профессио-
нального баскетбола Татьяна является успешным руководителем на протяжении многих
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лет, а команда уверенно занимает лидирующие позиции в ведущих баскетбольных ли-
гах России. Как грамотный управляющий, она также расширила внутреннюю структуру
клуба до семи команд. [3]
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