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Семейные отношения представляют собой одну из наиболее важных сфер жизни че-
ловека, в них, как известно, многое связано с возможностями межличностного взаимо-
действия, в связи с этим, понимание того, как супруги воспринимают друг друга и как
общаются, может помочь повысить качество семейных отношений. В данной статье мы
обращаем внимание на два ключевых аспекта межличностного восприятия: эмпатия и
идентификация, а также на стили ведения переговоров в семейных отношениях (5,9,14).

Важными характеристиками супружеских отношений являются: эмоциональная связь,
общение, ценности и убеждения.

Эмпатия как способность воспринимать и относиться к другому человеку с понима-
нием и сопереживать ему является одним из ключевых качеств построения гармоничных
отношений.Ссылаясь на исследования, можно утверждать, что эмпатия в супружестве иг-
рает решающую роль, поскольку помогает супругам лучше понимать друг друга. Способ-
ность к эмпатии позволяет выявлять и правильно реагировать на эмоциональныепаттерны
партнера, что допускает сокращение различий и взаимопонимание. (11).

Идентификация, с другой стороны,предполагает возможность уподобления другогоче-
ловека самому себе. Это означает, что партнерспособен поставить себя на место другого
ивзглянуть на ситуацию его глазами. Механизмы идентификации и эмпатии вместе созда-
ют основудля близких и теплых отношений, поскольку на их основе становится возможной
связь между супругами и ощущение взаимной поддержки. (12)

Кроме механизмов межличностного восприятия на качество семейных отношений вли-
яет и выбранный стиль ведения переговоров, т.к. вся наша жизнь и все наше взаимо-
действие с другими в большинстве своем является результатом переговорного процесса.
В зависимости от основной ориентации в переговорах существуют два противоположных
стиля:

• Интегративный стиль ведения переговоров подразумевает открытый обмен инфор-
мацией и мнениями между переговорщиками - предполагает умение встать на позицию
другого и понять, прочувствовать его точку зрения. Интегративный стиль - ориентиро-
ван на совместное решение проблемы сторонами, с целью нахождения взаимовыгодного
соглашения.

• Дистрибутивный стиль ведения переговоров — характеризуется тем, что у сторон,
в нем участвующих, стратегическое влияние и утаивание информации преобладает над
диалогом и взаимоотношениями. Дистрибутивный стиль, таким образом, ориентирован
на конфронтационный тип поведения партнеров (10).

Выбор стиля зависит от обстоятельств, включая личные черты каждого супруга, тип
конкретных проблем и общее состояние отношений. Важно, чтобы супруги сохраняли гиб-
кость в выборе стиля и умело адаптировали его к конкретной ситуации.

Возможности супругов проявлять эмпатию и идентификацию, а также их выбор сти-
ля переговоров также может определять качество и стабильность семейных отношений.
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Предположение, что супруги, которые в своих межличностных отношениях способны опи-
раться на эмпатию и идентификацию, будут чаще прибегать к интегративному стилю ре-
шения задач, требующих совместного решения и, что это, в свою очередь, создаст больше
оснований для формирования близких и поддерживающихотношений в их паре, предстоит
проверить эмпирическим путем в рамках запущенного нами научного исследования.

Множество исследований в области семейной психологии и межличностных отношений
подчеркивают важность понимания того, как члены семьи воспринимают друг друга, и
как это восприятие может формироваться и изменяться стечением времени (1,2).

Согласно результатам работ, авторы которых изучали динамику изменений межлич-
ностного восприятия в семье, показано, что оно может бытьподвержено влиянию множе-
ства факторов, включая семейную культуру, совместный опыт, изменение ролей и взаим-
ных ожиданий. В ходе исследований было также показано, что понимание того, откуда
идет то или иное влияние, может помочь семьям лучше понимать и разрешать конфликты
и противостояние в отношениях (1, 9,13).

Кроме этого, в ходе исследований было установлено, что отношение к партнеру играет
важную роль в ощущении благополучия в браке и определяет уровень удовлетворенности
браком.

Образ жизни семьи также формируетличностные черты супругов в браке и влияет на
их удовлетворенность браком. Были выявлены гендерные различия в восприятии удовле-
творенности браком, а также различия в основных потребностях. Удовлетворение браком
на разных этапах жизни семьи зависит от различных адаптационных механизмов (13,14).

Понимание и осознание всех этих аспектов, а также исследование особенностей их вза-
имодействия могут помочь практикующим психологам при работе с супружескими пара-
ми, а самим супругам улучшить качество их отношений, уменьшить конфликты и создать
более гармоничную и поддерживающую семейную динамику. Дальнейшие исследования
в этой области могут расширить наши знания о том, как супруги могут достичь более
счастливых и устойчивых браков.
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