Kongepernuusa «/lomonocos-2024»

Ceknus «Ilcuxosorus mudpoBoro Mupa: JTUIHOCTD U ODIIECTBOY

ConuaibHO-NICUXOJIOTUYECKIE aCIEeKThl YIIPaBJIeHUs I'PyNNOBOil JMHAMUKON B
OHJIAH-TPEHUHTEe

Hayunsrii pykoBoautenb — 2KypaJjieB Ajiekceii BsyeciiaBoBud

Toayrnosa Eauszasema /lenucosra
Cmydenm (cneyuasucm)
MockoBckuit rocyapcrsennbiit yausepcurer nMenu M.B.JIomonocosa, @akysibrer
ncuxosioruu, Kadeapa comuasibhoit meuxosiornu, Mocksa, Poccust
E-mail: golunova.lizaveta@gmail.com

B coBpemennom Mupe OHJIARH-TPEHUHIU CTAHOBATCS BCe DoJiee MOIMYJIAPHBIMUA U BOCTPEOO-
BaHHBIME. OHM MTO3BOJISIIOT JIIOJSAM IIOJIy9aTh HOBbIE 3HAHUS W HABBIKU, HE BBIXOJIS U3 JOMA, a
TakkKe OOIAThCs C JIIOJbMU U3 pa3HbIX CTPaH W KyJabTyp. B jaHHoil KypcoBoit pabore Oyier
PACCMOTPEHO, KaK JOJI?KEH ObITh YCTPOEH OHJIAH-TPEHUHT MEXKKY/IBTYPHON KOMMYHUKAIIUU C
Y9IETOM BO3HUKAIOINX OTPAHUYEHUI, 1 KaKUM 0Opa30M MOXKHO YIPABJISTH I'PYIIIOBON JHUHA-
MUKOW JIJIsT JIOCTUKEHUsT MAKCHMAJIBHOTO 3 deKTa B KOHTEKCTe M3MEHEHUsT ITHOKYJIBTYPHBIX
YCTAHOBOK.

OObeKT ucceoBaHus: IPYIIOBasd JUHAMIKA B oJIaiiH U OHJIAfH TPEHUHTe MEXKKYJILTYP-
HOIl KOMMYHUKAIIUN.

[Ipenmet uccerteroBaHMs: CONUATBLHO-TICUXOJIOTTIECKUE aCIIeKThI YIIPABJICHUsI TPYIIIOBOI /1~
HAMUKON B TPEHUHTe MEKKYJIBTYPHON KOMMYHUKAIINN.

[Ipobaema 3 HEeKTUBHOCTH OHIAWH-TPEHUHIOB ABJISIETCSI aKTyaJIbHON M MaJOU3ydeHHOI.
Onrako 6oJiee ocTpas MpobjieMa COCTOUT He B caMOil cTelleHn pa3andns 3pOeKTUBHOCTER OH-
JIAH-TPEHWHTa U OYHOT'O, & 3aKJI0YAeTCsd B BOIPOCAX ‘movyemy?” W ‘3a cYeT 4ero BO3HUKAET
910 pazymaue?!”’. Mpl npeanpuHIMaeM IOIBITKY HAWTH 9TOT “HeI0CTAOMNA’ 3JeMEeHT B acIeK-
TaxX T'PYIIOBOH JMHAMUKN

[empio jlaHHO# KypCOBOil pabOThHI ABJIAETCA U3YyUEHUE COIMATLHO-TICUXOJIOITIECKUX aCIeK-
TOB YIIPaBJICHUsI I'PYIIIOBOIl JUHAMHUKON B OHJIAWH-TPEHUHTE 110 MEXKKYIBTYPHOIH KOMMYHUKa-
M.

B xojie Harero ucciieioBaHuio ObLIa BBIIBUHYTA CJIEIYIOIIAast TUIIOTE3a:

dopmaT TpeHnHTra OyIeT OKa3bIBaTh BIUSHUE HA MOKA3aTeN I'PYIIIOBON TUHAMUKH - 00b-
eKTHUBHBIE IT0KA3aTe/ I U CyObEeKTUBHBIE OIEHKN 3(PMEKTUBHOCTU pabOThI HA TPEHUHTE, YIOBJIE-
TBOPEHHOCTD I'PYIIOi Oy/IyT OT/IMYATHCA Y YIACTHUKOB OHJIAHH U OYHOI'O TPEHUHTOB.

YacrHas rumnore3a UCC/IeI0BaHUs:

1) dusnveckoe npucyrcTBue TpeHepa Oyier BIUITh HA CyObEeKTUBHBIE SMOIMOHAILHBIE Pe-
AKINN yIACTHUKOB.

MeTobl 1 METOJIMKH MCCJICIOBAHNSA:

Jls ucceioBans CTElleHn U3MEHEHUsT STHOKYJIBTYPHBIX YCTAHOBOK:

1)9xkcupecc-onpocuuk “Uunekc roxepanraocru” (I.Y.Commarosa, O.A. Kpasmosa, O.E. Xyx/aes).

2) «Pacmupennast mkaja Kyabrypaoro unresuiekray (Van Dyne et al., 2012) B ajanrarum
[.Y. Commarosoit u C.B. Yurapsrosoii (Cosmarosa, Hurapbkosa,Pacckazosa, 2018)

Jl st meeejoBaHUsT SMOIMOHAIBHBIX PEAKITNH YIACTHIKOB TOC/IE TPEHIHTA NCIIO/IB30BaINCE:

1) Asropckas aHkera (BIeYaTIeHUE O TPEHUHIe, BOCIPUATHE TPEHEPa U TPYIIIIbI).

2) Meromuka I[TMHT (FO.M.2KykoB).

MaremaTuko-cTaTUCTUYECKUE METO/IbI 00PabOTKU JTAHHBIX:

O6paboTka JaHHBIX IPOBOaMIACH B Tporpamme SPSS 26.0 Ha 0CHOBE METOIOB OIICATEIHLHOI
CTATUCTUKH, HertapameTpudeckux kpurepues (Kpurepuit Bunkokcona, Maxna-Yuran),cpaBHeHust
rpynn (Kpurepnit Mauna-Yurun).
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PezysibraThl 1 BBIBOJIBI:

B xoje MaTeMaTn4ecKoro aHajm3a ObLIU TOJIyYeHbl 3HAYUMbBIE PE3YJILTATHI TOJIBKO y BbI-
OOpPKM OYHOI'O TPEHUHTA B M3MEHEHUU STHOKYJ/IHTYPHBIX YCTAHOBOK, a8 UMEHHO II0 ITOKA3aTe IO
IIOBEJIEHYECKUX HABBIKOB, UTO MOYKET I'OBOPUTH O TOM, YTO HAIll TPEHUHT OKa3bIBAET BJIUSTHUE
Ha 3THOKYJIbTYPHBbIE YCTAHOBKH.

Takyke MBI HE TIOJIYYHJIN OKUJIAEMBIX 3HAYMMBIX PA3/IMIUil 110 pe3yaIbTaTaM OIPOCHUKOB U
AHKETBhI MEKJIy BLIOOPDKAMU OYHOI'O U OHJIAWH TpeHuHra. B onsiaiiH BHIOOpKe 3HAUUMbBIE Pa3J/Iu-
YU MEXKJIY COCTOSIHUEM YCTAHOBOK JIO TPEHUHTA U TOC/e He OOHAPYKEHBI.

DKCIepuMeHTaIbHAs THIIOTE3a HE MTOJITBEPINIACH - (DOPMAT TPEHUHTa HE OKA3bIBAET CYIIe-
CTBEHHBIE BJIUSTHUAS Ha MMOKA3aTeN TPYIIIOBOM JMHAMUKNA TPEHUHTa MEYKKY/IHTYDPHOU KOMMYHU-
Kallu.

QopmaT TpeHWHTa MOBJHAT Ha IMOBEJICHYECKYIO COCTABJLIONIYIO YCTAHOBKU - pa3padoTaH-
HBIIl TPeHUHT 3(PHEKTUBEH B KOHTEKCTE NU3MEHEHHUS YCTAHOBOK, HO TOJBKO HAa OYHON BBIOOPKE.
Bueuatienust o TpeHUHTE U BOCHPUATHE TPEHEpa He 3aBUCUT OT (hopMaTa IMPOBEICHUS TPEHUH-
ra.
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