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Актуальность исследования методологии комплексной оценки репутационного капита-
ла российских регионов, характеризующейся необходимостью интеграции экономических,
социальных, культурных, экологических, управленческих и других факторов, влияющих
на формирование репутационного капитала региона, обусловлена потребностью в разра-
ботке комплексного инструмента, позволяющего учитывать многомерность и взаимоза-
висимость этих факторов для достижения целей устойчивого развития территорий. В
условиях усиления межрегиональной конкуренции, глобализации и возрастающей роли
нематериальных активов, репутационный капитал становится ключевым фактором, опре-
деляющим конкурентоспособность и устойчивое развитие российских регионов. Существу-
ющие исследования в области оценки репутационного капитала территорий демонстриру-
ют значительное разнообразие подходов, однако, характеризуются отсутствием единых
стандартов и ограниченным применением современных экономико-математических мето-
дов. Это обуславливает необходимость проведения комплексного анализа существующих
методологий, выявления их преимуществ и недостатков, а также обоснования перспектив
их совершенствования.

В то же время понятие репутационного капитала региона как нематериального актива
территории к настоящему моменту не было исследовано в достаточной мере, что проявля-
ется в отсутствии единых теоретико-методологических основ, недостаточной разработан-
ности методик его оценки и управления, отсутствия правовой базы и практического поля
применения.

Цель работы заключается в анализе и систематизации существующих подходов к оцен-
ке репутационного каптала территорий, выявлении их сильных и слабых сторон, определе-
нии ключевых факторов оценки для дальнейшей разработки комплексной и объективной
оценки репутационного капитала.

Задачи исследования — определить сущность и структуру репутационного капитала
региона, выявить факторы, формирующие репутационный капитал региона. В статье про-
веден сравнительный анализ сходств и различий к качественному исследованию репута-
ционного капитала территорий для сопоставления репутационного капитала территорий
(мезоуровень) и компаний (микроуровень) на основе контент-анализа и систематизации
материалов по соответствующей тематике; осуществлен факторный анализ для опреде-
ления и структурирования ключевых факторов, влияющих на оценку репутационного
капитала региона на основе метода систематизации и классификации для обобщения и
структурирования полученных данных в целях формирования концептуального подхода
к исследуемой проблеме. Выявлены и систематизированы ключевые аспекты формирова-
ния репутационного капитала территорий (например, экономическое развитие, социаль-
ная сфера, экология, инвестиционный климат, культурное наследие, качество управления
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и т.д.) и компаний с выявлением их общих и отличительных черт. В результате выяв-
лены ключевые факторы оценки репутационного капитала региона, которые могут быть
использованы для разработки эффективных стратегий управления. В дальнейшем будут
проведены следующие исследования: анализ состояния систем управления репутационным
капиталом субъектов Российской Федерации и разработка практических моделей управ-
ления регионами с учетом динамики и показателей репутационного капитала.
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