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Современный рынок труда характеризуется высокой конкуренцией, быстрым разви-
тием технологий, и другими социально-экономическими изменениями – все это требует
от работников постоянного обучения и адаптации. Работодатели, в свою очередь, стал-
киваются с необходимостью не только привлекать, но и удерживать квалифицированных
специалистов. Помимо конкурентной заработной платы, ключевыми факторами привле-
чения и удержания сотрудников становятся комфортные условия труда, возможности для
профессионального роста, корпоративная культура и баланс между работой и личной
жизнью. Современные работники ценят гибкость, признание их вклада и возможности
для самореализации, что делает эти аспекты не менее важными, чем материальное воз-
награждение.

Корпоративная социальная ответственность – это «деятельность, отражающая добро-
вольное решение компаний брать на себя обязательства по реализации значимых внутрен-
них и внешних социальных программ, результаты которых содействуют развитию компа-
нии, повышая ее устойчивость в долгосрочной перспективе, улучшению ее репутации и
имиджа, как социально ответственного субъекта, а также развитию общества в социаль-
ной, экономической и экологической сферах»[3].

Стоит отметить, что все понимания корпоративной социальной ответственности, мож-
но разделить на три подхода:

- теория корпоративного эгоизма,
- теория корпоративного альтруизма
- компромиссные теории [1].
Еще одна распространенная теория корпоративной социальной ответственности, рас-

смотренная в работе, принадлежит А. Кэрроллу [5]. Он выделяет несколько основных
сфер ответственности бизнеса:

- экономическая ответственность;
- юридическая ответственность;
- этическая ответственность;
- филантропическая ответственность.
Для того, чтобы привлечь и удержать сотрудников, компании формируют ценностное

предложение работодателя (Employee Value Proposition, EVP) – это уникальная ценность,
которую работодатель предлагает работникам [2].
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