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Теория личностных конструктов Джорджа Келли, разработанная в 1950-х, напрямую
причисляется к ряду качественных методов в руководстве П. Банистера (Banister et al.,
1994) и в целом имеет очевидную идеографическую направленность на изучение субъек-
тивного образа мира человека, но в то же время предлагает достаточно формализованную
процедуру выделения данных, которые подлежат дальнейшей статистической обработке.
Таким образом, возникает проблема отнесения теории Келли скорее к качественному или
количественному подходу в психологии: это определяет возможность составить тот или
иной дизайн исследования с опорой на нее. Поскольку жесткое противопоставление каче-
ственного и количественного подходов не вполне правомерно (Корнилова, Смирнов, 2020),
мы сосредоточимся на выделении наиболее значимых особенностей теории Келли.

Теория Келли основана на представлении каждого человека как ученого, который по-
стоянно совершенствует инструменты, помогающие ему ориентироваться в мире (то есть
выстраивать наиболее точные предсказания и организовывать свое поведение): эти ин-
струменты составляют систему личностных конструктов. Каждый личностный конструкт
— это дихотомия двух признаков. Само содержание такого противопоставления («силь-
ный» противоположен «слабому» или «мягкому»?), а также соотношение личностных
конструктов между собой (их иерархия, «плотность» конструирования, дифференциро-
ванность и т. д.) характеризуют «картину мира» человека (Kelly, 1955). Сбор данных для
анализа может быть выполнен с применением различных технологий, в том числе в до-
вольно свободной форме (например, в виде «скетча самохарактеризации»), но наибольшее
распространение получил «тест репертуарных решеток» — методика, в которой собира-
ются структурированные вербальные и числовые данные и в дальнейшем, как правило,
обрабатываются статистически с использованием кластерного и факторного анализа. При
этом в полноценном варианте тест буквально составляется заново для каждого респонден-
та им самим: он оценивает близкие для себя объекты или людей по шкалам (конструктам),
которые выделяются на первом этапе тестирования в результате сравнения их по тройкам
(«чем эти двое похожи между собой и отличаются от третьего»?) (Фрейджер, 2007).

Келли разрабатывал теорию личностных конструктов на основании своего богатого
опыта как психолога-клинициста, и «репертуарные решетки» даже в своей табличной
форме изначально функционировали как подспорье в личной беседе психолога и кли-
ента: формализировался только сбор стартового набора данных, который дополнялся в
ходе дальнейшей беседы и анализировался психологом на качественном уровне без при-
менения математических процедур (Viney, 1988). В основе теории Келли лежит вариант
конструктивизма («конструктивный альтернативизм»), что также сближает ее с другими
качественными подходами, Показателен тезис Келли о том, что мы имеем дело с собствен-
ными конструктами о реальности, но не с реальностью непосредственно, и можем лишь
стремиться сделать эти конструкты более точными, но никогда не достигнем полного и
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гарантированного соответствия мира «как он есть в действительности» миру «как мы его
видим» (Фрейджер, 2007).

По определению О. Т. Мельниковой и Д. А. Хорошилова, качественные методы ис-
следования — это «стратегии или процедуры познания, направленные на определение
значений и смыслов, которые отдельный человек и группа людей придают различным
предметам, действиям и событиям окружающей жизни» (Мельникова, Хорошилов, 2020).
Этому определению теория Келли полностью соответствует как ориентированная на вы-
деление смыслов.

Если обратиться к различению методологий «Q» и «q», введенному К. Виллиг, станет
заметно, что репертуарные решетки Келли - типичный пример «q» по последовательно-
сти действий: сбор качественных данных с их дальнейшей математической обработкой; в
то же время «традиционная», проводимая один на один процедура может быть ближе к
«Q», подходу, в котором качественные данные подвергаются качественному анализу. Рас-
хождения возникают на уровне дизайна исследования: реализуется ли восходящая, индук-
тивная (Q) стратегия от данных - к теории, или нисходящая, дедуктивная (q) стратегия
проверки теории на данных? Хотя второй вариант не исключен, мы все же подчеркиваем
возможности репертуарных решеток давать Q-результаты, новые, не предожидаемые ис-
следователем и способные лечь в основание теории-описания субъективной картины мира.
Эти возможности могут создавать сложности там, где их пробуют применить только для
проверки существующих гипотез.

По выражению А. Г. Шмелева, «разрыв между высоким уровнем операционализации
самои процедуры проведения методики и низким уровнем операционализации в анализе ее
результатов» создает трудности для объективной интерпретации не только конструктов,
но и выявленных в результате статистического анализа семантических факторов (Шмелев,
2002), что также подводит нас к невозможности свести обработку к классической «q»
стратегии и к важности качественного анализа полученных данных.

Таким образом, теория личностных конструктов Дж. Келли представляет собой идео-
графически ориентированный подход, в рамках которого только отдельная методика —
тест репертуарных решеток — представляется более формализованно й и ориентирован-
ной номотетически (на выделение общих закономерностей). При этом даже в тесте репер-
туарных решеток сохраняются идеографические черты: это и цель — сбор уникальных
данных об индивидуальной картине мира, и формат — шкалы теста задаются каждым
респондентом индивидуально на основании его личностных конструктов, и конечный ре-
зультат — семантические факторы, лежащие в основе личностных конструктов и требую-
щие содержательной интерпретации. Таким образом, тест репертуарных решеток Келли
представляется проявлением номотетической технологии, интегрированной в идеографи-
ческий подход.
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