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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ОКАЗАНИЯ ЭКСТРЕННОЙ ПОМОЩИ В СИТУАЦИИ
УГРОЗЫ СОВЕРШЕНИЯ СУИЦИДА

Аннотация. Статья посвящена поиску и определению наиболее удачных и эффектив-
ных психологических программ по оказанию экстренной психологической помощи при
угрозе совершения суицида. Были рассмотрены такие способы как служба “телефона до-
верия”, индивидуальная антисуицидальная психотерапия и групповая психотерапия. Так-
же были описаны методы диагностики суицидального риска и меры по профилактике
суицидов у населения.
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Самоубийство - это умышленное, добровольное, сознательное, самостоятельное и в до-
статочной мере саморазрушительное самоповреждение с целью лишения себя жизни. За
последнее столетие наблюдается тенденция по увеличению числа самоубийств в мире. Со-
гласно данным Всемирной Организации Здравоохранения почти каждая сотая смерть в
мире - это суицид. Люди, которые выжили после попытки самоубийства, зачастую со-
вершают повторные. Следовательно, необходимо проанализировать, какие существуют
методики и способы оказания экстренной психологической помощи для предотвращения
суицидов, а также выделить такие, которые являются наиболее эффективными.

Суицидальное поведение тесно связано с другими паттернами поведения, которые в от-
личие от суицидальных тенденций не ведут непосредственно к желанию совершить само-
убийство. Вопросами установления критерия, который мог бы разделить понятие “суицид”
от других внешне схожих действий, занимались такие психологи как И.М. Пономарева,
М.Л. Фарбер, Э. Дюркгейм, А.О. Кони, Т.В. Журавлева, Н. Табачник и др. Формулиро-
вание точного определения самоубийство особенно может быть полезным при изучении
суицидального риска и предикторов суицидального поведения.

Именно разработка качественных методик по определению суицидального риска и ис-
следований суицидальных предикторов помогают определять психотерапевтическую про-
грамму таким образом, чтобы она была наиболее эффективна при работе с человеком,
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находящемся в кризисном суицидоопасном состоянии. Кризисное состояние – это психоло-
гическое состояние человека, который внезапно пережил субъективно значимую и тяжело
переносимую психическую травму. [1]

Психологи выделили некоторые индикаторы суицидального поведения: ситуационные,
поведенческие, коммуникативные, когнитивные и эмоциональные [5]. Разными авторами
были предложены различные характеристики суицидоопасных состояний личности. В том
числе была предложена карта риска суицидальности, где были выявлены основные при-
знаки, влияющие на появление суицидального поведения. [3]

Считается, что кризисный пациент прекращает попытки найти смысл жизни, что при-
водит к тому, что он решает покончить жизнь самоубийством. [7] Знание принципов, ме-
тодов, а также различных приемов по оказанию такой помощи необходимо для кризисных
психологов, работающих в суицидологических службах, которым необходима глубокая и
при этом быстрая диагностика состояния.

Таким образом, есть несколько способов оказания экстренной психологической помощи
при угрозе совершения суицидов. Первым из них является телефон доверия. У данного
способа есть ряд преимуществ, такие как пространственные и временные особенности, сво-
бода в завершении абонентом разговора, а также конфиденциальность как у абонента, так
и у психолога. Однако этот способ имеет и недостатки. К примеру, психолог-консультант
может ориентироваться только на вербальную и на паравербальную информацию.

Задача кризисного психолога-консультанта уловить признаки, которые могут говорить
о наличии суицидальных тенденций, проанализировать степень суицидального риска, а
также проявить заботу о клиенте, помочь ему в принятии решении, исключающего су-
ицид. [8] Кроме того, есть определенные правила, которым психолог должен следовать
во время работы на телефоне доверия.[4] В последнее время аналогом телефона дове-
рия начинают выступать переписка клиента с кризисным психологом с использованием
интернет-ресурсов.

Вторым способом является индивидуальная антисуицидальная психотерапии. Она сов-
падает с принципами оказания психологической помощи в службе “телефона доверия”, од-
нако обладает некоторыми особенностями. Психолог, работающий с суицидоопасной лич-
ностью в условиях дифицита времени, должен выражать компетентность, ему не следует
впадать в замешательство, кроме того, он должен быть чутким по отношению к потен-
циальному суициденту. Последнее проявляется как отсутствие осуждения, обесценивания
чувств, навязывание чувства вины. Кризисный психолог должен смело выражать несо-
гласие с суицидальным решением клиента. [6][7]

Групповая психотерапия также может рассматриваться как один из способов оказания
психологической помощи в ситуации угрозы совершения суицида. Обычно групповая ан-
тисуицидальная психотерапия проводится параллельно с индивидуальной, однако первая
имеет ряд преимуществ. При групповой психотерапии быстрее и эффективнее происходит
повышение самооценки, кроме того, участники группы могут удовлетворять нужды друг
друга, поддерживая и делясь своим опытом, возникает чувство компетентности и важ-
ности. Именно групповая психотерапия рассматривается психологами как один из самых
эффективных психотерапевтических методов при преодолении кризисного состояния.

Для предотвращения повторных попыток суицида существуют вторичная и третичная
виды профилактики. Вторичная (антикризисная) профилактика направлена на помощь
людям с незавершенной суицидальной попыткой. Ее основной формой является кризис-
ная психотерапия (индивидуальная и групповая), направленная на реабилитацию и ста-
билизацию состояния клиента. Третичная профилактика подразумевает психологическую
помощь близким и родственникам суицидента. При данном типе профилактики психолог
помогает выстроить доверительный контакт между членами семьи, он обучает навыкам
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совладания со стрессом, а также умению вовремя обнаружить сигналы, которые сообщают
о приближении кризисного состояния у родственника. [2]

Таким образом, в данном теоретическом исследовании были рассмотрены способы, ко-
торые могут применяться кризисными психологами при оказании психологической помо-
щи в ситуации угрозы совершения суицида, что позволило не только изучить и проанали-
зировать способы, но и определить исходя из мнения специалистов, более эффективные
на современном этапе развития психологии.
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