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Перед организациями стоит задача внедрения и реализации корпоративных программ
благополучия для молодых специалистов ввиду того, что порядка 48% из них готовы по-
кинуть организацию по причине выгорания и усталости[1]. В таком случае программа
благополучия позволит не только снизить текучесть кадров, но и повысить лояльность
сотрудников, обеспечить более высокое выполнение показателей труда.

Управление благополучием представляет собой комплексную программу, предоставляю-
щую сотрудникам возможность удовлетворения индивидуальных потребностей и направ-
ленную на заботу о них[2]. В рамках ее реализации организации следует учитывать осо-
бенности молодых специалистов как социально-профессиональной общности: они ценят
социально ответственные организации, которые отличаются инновационностью, разнооб-
разием мнений и инклюзивностью; молодым специалистам нужна возможность в само-
выражении, а также гибкость (график и условия труда, возможность смены задач); они
нуждаются в балансе между работой и личной жизнью, а также ценят возможность непре-
рывного обучения и развития[3].

Учет особенностей молодых специалистов и рассмотрение опыта крупных российских
компаний (на примере ПАО «МТС»[4], ПАО "ГК "Самолет"[5] и ООО «Додо франчай-
зинг»[5]) позволяет выявить наиболее актуальные практики управления благополучием:
предоставление гибридного формата работы и гибкого графика с самостоятельным пла-
нированием; использование чат-ботов и ИИ-помощников для внутренней коммуникации,
обучения и саморазвития; корпоративные университеты, обеспечивающие непрерывное
развитие; предоставление расширенного ДМС и медицинских услуг в офисах; предостав-
ление корпоративных льгот и опционов; проведение спортивных мероприятий; психологи-
ческая поддержка.

Таким образом, описанные практики управления благополучием молодых сотрудников,
которое нацелены на повышение профессионального, финансового и физического благо-
получия молодых сотрудников, должны стать не только задачей HR-службы, но полно-
ценным приоритетом компании.
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