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В последние годы цифровизация стала всеобъемлющим явлением, которое охватыва-
ет все сферы жизнедеятельности общества, и рынок лекарственных средств не является
исключением. Технологии искусственного интеллекта, переход на электронный формат
взаимодействия между субъектами фармацевтической деятельности – все это уже либо
стало, либо планомерно становится нормой для данной сферы.

В первую очередь происходит отказ от бумажного документооборота в процессе ре-
гистрации лекарственных средств в пользу электронных средств взаимодействия. Так,
процесс регистрации лекарственных средств осуществляется с использованием платфор-
мы ФГИС «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)». Под-
тверждение регистрации происходит через личный кабинет в системе заявления о предо-
ставлении подтверждения регистрации лекарственного препарата#_ftn1. Использование
электронных ресурсов позволяет сократить временные издержки, снижает финансовые
затраты на процедуру и позволяет упростить процесс регистрации лекарственного сред-
ства.

Также благодаря внедрению цифровых технологий в отрасль произошло расширение
географических границ рынка лекарственных препаратов посредством появления онлайн-
аптек. В 2020 году в связи с пандемией короновирусной инфекции были внесены изменения
в ФЗ «Об обращении лекарственных средств», которые позволили реализовывать лекар-
ственные средства дистанционным способом. Впоследствии аптекам было разрешено не
только использовать собственные веб-сайты для реализации медикаментов, но и заклю-
чать реализационные договоры с владельцами агрегаторов информации, что позволило
аптекам также осуществлять реализацию через платформы агрегаторов, значительно рас-
ширяя каналы сбыта#_ftn2. Стоит отметить, что электронная торговля рецептурными
лекарственными средствами запрещена, однако в качестве эксперимента до 1 марта 2026
года в Москве, Московской и Белгородской областях разрешено осуществлять реализацию
рецептурных препаратов дистанционным способом#_ftn3. Электронной торговле лекар-
ственными средствами сопутствуют определенные риски, связанные в первую очередь с
качеством препаратов, непрофессиональной доставкой, а также контролем за фальсифи-
кацией медикаментов. У любого положительного явления есть обратная сторона, поэтому
в данном случае, несмотря на все неоспоримые достоинства дистанционного способа реали-
зации медикаментов, есть и существенные риски, снижение количества которых является
одной из задач государства.

Помимо этого, посредством внедрения цифровых технологий в фармацевтическую ин-
дустрию повышается уровень осведомленности населения о существовании определенных
лекарственных средств, их функциях и противопоказаниях к применению. С помощью
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – Интернет) пациенты
на специальных сайтах могут получить информацию о своем заболевании, записаться он-
лайн на прием к врачу и тд. Далее стоит сделать оговорку о том, что реклама рецептурных
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лекарственных средств запрещена вне мест проведения конференций и семинаров с уча-
стием медицинских работников. Однако даже с учетом данной информации благодаря
цифровым технологиям существуют способы для повышения осведомленности врачей о
том, что появился новый рецептурный препарат для лечения и профилактики заболева-
ния. Так, в Определении ФАС о прекращении производства по делу № 3-24-86/00-08-13
устанавливалось, что ЗАО «Биокад» распространяло рекламу рецептурного лекарствен-
ного препарата «Альгерон». ФАС со ссылкой на п.8 ст. 24 ФЗ «О рекламе» установила, что
«реклама рецептурных лекарственных средств не может быть ориентирована на неопреде-
ленный круг лиц». Домен сайта принадлежал ЗАО «Биокад». На сайте необходимо было
подтвердить, что он является специалистом с медицинским образованием. Только после
такого подтверждения посетитель попадал на страницу, где были представлены справоч-
но-информационные сведения о заболевании хроническим вирусным гепатитом С, его диа-
гностике, и приведен опыт клинического применения рецептурного препарата, инструкция
по применению, сообщались сведения о препарате. В данном деле ФАС признала такую
информацию о рецептурном лекарственном препарате не рекламой, поскольку информа-
ция не адресована неопределённому кругу лиц. Это подтверждает возможность размеще-
ния информации о рецептурном препарате в части сайта, требующей предварительной
авторизации.

Таким образом, цифровизация привносит в фармацевтику определенно много положи-
тельных изменений, но в то же время из-за нее общество сталкивается с определенными
вызовами и рисками, которые могут привести к трагическим последствиям. Нельзя отри-
цать преимущества современных технологий, благодаря которым лекарственные препара-
та становятся более доступными, упрощается процесс их регистрации, что способствует
увеличению многообразия медикаментов, однако у любых технологий со всеми их неоспо-
римыми преимуществами имеется и оборотная сторона. Для всесторонней реализации
потенциала цифровых технологий в фармацевтике необходимо разработать и внедрить
эффективные меры для минимизации возможных рисков, связанных с технологиями.
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