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Актуальность исследования.
Современный рынок люксовой моды характеризуется высокой конкуренцией и цифрови-
зацией, что приводит к необходимости изучения маркетинговых стратегий, влияющих на
восприятие премиальных товаров. Несмотря на высокие цены, качество люкс-продуктов
не всегда соответствует ожиданиям, что вызывает интерес к исследованию маркетинго-
вых иллюзий.

Объект и предмет исследования.

• Объект: рынок товаров люкс-класса в индустрии моды.

• Предмет: маркетинговые инструменты (брендинг, реклама, ценообразование), фор-
мирующие восприятие качества и стоимости люксовых товаров.

Цель исследования.
Выявить факторы, формирующие восприятие качества и стоимости премиальных товаров
в модной индустрии, а также определить соотношение между маркетинговыми инструмен-
тами, создающими иллюзию качества, и реальными характеристиками товаров.

Задачи исследования.

• Проанализировать маркетинговые стратегии в премиум-сегменте.

• Изучить влияние факторов качества и стоимости на потребительское восприятие.

• Выявить связь между маркетинговыми иллюзиями и реальным качеством товаров.

• Исследовать роль цифровых технологий в формировании восприятия люкс-брендов.

Методология исследования.
Работа основана на комплексном подходе, включающем:

• Контент-анализ,

• Анкетирование потребителей,

• Сравнительный анализ,

• Методы структурированных интервью,

• Социологические и маркетинговые подходы к изучению премиального сегмента.

Основные положения работы.
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1) Маркетинговые стратегии известных люкс-брендов (Hermès, Louis Vuitton, Dior,
Chanel, Rolex, Balenciaga) основаны на создании уникального образа и ценовой по-
литики, поддерживающей ощущение эксклюзивности.

2) Восприятие качества люксовых товаров зависит не только от их объективных
характеристик, но и от маркетинговых сообщений, брендинга и ценовой политики.

3) Цифровые технологии играют ключевую роль в создании и поддержке маркетин-
говых иллюзий через социальные сети и онлайн-платформы.

Структура работы.

1) Введение.
2) Глава 1. Анализ маркетинговых стратегий в люкс-сегменте.
3) Глава 2. Восприятие потребителями факторов качества и стоимости.
4) Глава 3. Влияние цифровых технологий на восприятие люкс-брендов.
5) Заключение.
6) Список литературы.
7) Приложения.

Практическое значение работы.
Результаты исследования могут быть полезны маркетологам и специалистам по брендин-
гу для разработки эффективных стратегий продвижения товаров люкс-сегмента. Работа
также может служить основой для дальнейших исследований в области премиального
маркетинга и потребительского поведения.

Апробация исследования.
Результаты исследования будут представлены на конференции Ломоносова в апреле 2025
года, что позволит получить экспертную оценку и уточнить исследовательские выводы.
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