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В современном научном сообществе отчётливо прослеживается тренд на интеграцию
различных дисциплин, что способствует появлению новых подходов и методологий [3].
Информационные технологии интегрируются в социологию, когнитивные исследования
находят применение в политической науке, а ИИ всё активнее используется для анализа
сложных процессов [2]. Одним из таких направлений является исследование переговоров,
где междисциплинарный подход позволяет переосмыслить традиционные теории и мето-
ды, создавая новые инструменты для изучения стратегий взаимодействия.
Настоящее исследование посвящено анализу влияния искусственного интеллекта на пере-
говорные процессы. В отличие от классических методов, ориентированных на эмпириче-
ские данные и когнитивную психологию, ИИ открывает возможности для детальной ана-
литики, прогнозирования стратегий и автоматизированного формирования переговорных
позиций. Одним из наиболее значимых примеров применения ИИ в этой области является
концепция Машины Хабермаса – технологии, разработанной для содействия консенсусу в
дискуссиях [5].
Машина Хабермаса представляет собой систему, основанную на теории коммуникативного
действия Юргена Хабермаса. Её ключевая задача – формулирование сбалансированных
заявлений, которые получают максимальную поддержку внутри группы участников. В от-
личие от традиционных медиаторов, ИИ-алгоритм анализирует мнения, устраняя эмоцио-
нальные искажения, формирует объективные высказывания и помогает находить компро-
миссные решения. Применение данной технологии в переговорных процессах позволяет
минимизировать влияние когнитивных искажений, упрощает процесс выработки взаимо-
приемлемых решений и способствует формированию аргументированных позиций [1].
ИИ и нейротехнологии обладают значительным потенциалом в качестве инструментов оп-
тимизации переговорного процесса, способствуя достижению принципа win-win. Во-пер-
вых, алгоритмы искусственного интеллекта позволяют анализировать стратегию взаимо-
действия в режиме реального времени, выявляя закономерности в поведении участников
и прогнозируя их реакции. Это даёт возможность корректировать аргументы, адаптиро-
вать подходы к переговорам и увеличивать вероятность успешного исхода. Во-вторых,
технологии анализа нейроактивности, включая отслеживание эмоциональных реакций и
анализ нейрофизиологических данных, помогают оценивать уровень согласия или сопро-
тивления сторон на глубинном уровне. Подобные инструменты позволяют учитывать не
только рациональные, но и подсознательные аспекты переговорного процесса, что особен-
но важно в сложных конфликтах. В-третьих, ИИ может персонализировать стратегии
взаимодействия, подбирая наиболее эффективные тактики на основе индивидуальных ко-
гнитивных и поведенческих особенностей участников. Это делает переговорный процесс
более адаптивным и снижает уровень конфликтности [4].
Научная новизна исследования заключается в изучении влияния ИИ на переговорные
стратегии с фокусом на опыт разработки Машины Хабермаса. В исследовании анали-
зируется возможность интеграции передового инструмента в переговорные практики с

1



Конференция «Ломоносов-2025»

целью выработки компромиссных решений и минимизации конфликтов. В отличие от
традиционных моделей, предполагающих непосредственное взаимодействие участников,
использование ИИ позволяет структурировать дискуссию, обеспечивая логичный, после-
довательный и объективный диалог.
Таким образом, комбинация искусственного интеллекта и нейротехнологий открывает пер-
спективы для создания новых стратегий взаимодействия, в которых субъективные факто-
ры минимизированы, а аргументация строится на объективных данных. В долгосрочной
перспективе внедрение подобных технологий в переговорные практики позволит миними-
зировать конфликты, повысить качество принимаемых решений и сформировать новую
парадигму ведения переговоров, основанную на анализе данных, прозрачности и взаимо-
выгодном сотрудничестве.
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